
Mots Clés :

1. réclamation n. f.要求，请求，抗议，异议

2. impératif, ve adj.强制的，命令的，迫切的

3. entraîner v. t.招致，引起

l’incident a entraîné une grève. 事件引发了罢工

4. ralentissement n. m.放慢，减弱

5. provoquer v. t.引起，诱发

6. mécontentement n.m.不满，不快

7. compter sur 依靠， 信任，指望

8. diligence n. f.专心，认真，迅速，敏捷

9. remédier v. t.补救

10. préjudice n. m.损害


